Stadtentwicklungsbetrieb
Bergisch Gladbach — AR

Firmenportrit: Die Munny Orthopadie GmbH im Juni 2014

Individuelle orthopéadische Hilfsmittel, made in GL
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Prézision, AugenmaB und groBte Sorgfalt: Die Munny Orthopéadie GmbH aus Bergisch Gladbach stellt so
seit liber 40 Jahren orthopédische Hilfsmittel fiir Menschen aller Altersklassen her. Dazu gehdren
Prothesen und Orthesen zur Versorgung und Behandlung von Fehlstellungen oder Schaden am Haltungs-
und Bewegungsapparat. In den hauseigenen Werkstdtten kiimmern sich 19 von insgesamt 55
Mitarbeitern um die optimale Versorgung der Kunden, darunter alleine sechs Meister
(Orthopddiemechaniker und Orthopadieschuhmacher).

Insgesamt vertritt Munny eine Vielfalt von Produktgruppen. Zum Kerngeschift zahlen neben den
Prothesen und Orthesen, Kompressionsstriimpfe, Einlagen sowie orthopadische MaBschuhe. Munny
bietet auf alle Produkte eine Gewdhrleistung und ist nach DIN ISO 9001 und 13485 zertifiziert.

Das oberste Gebot bei der Produktion lautet: immer abgestimmt auf die Wiinsche und Bediirfnisse der
Menschen, keine Standard-Massenware. Beim Bau einer Prothese zum Beispiel erfolgt die Aufnahme des
Stumpfes immer individuell. Dazu ldsst der Orthopddietechniker bei der Herstellung sein Wissen um
Bewegungsaffinitdt oder Schmerzempfindlichkeit mit einflieBen.

Wenn die Prothese nach vielen Stunden fertig ist und der Kunde diese erfolgreich anprobiert, dann wurde
mehr als ein Kauf getdtigt — das Unternehmen und der Kunde haben eine Vertrauensbasis fiir die
ndchsten Jahre geschaffen.

Diesen Umgang schitzen die Kunden besonders. ,Die Menschen wissen, dass sie sich auf uns verlassen
konnen und wir ihnen in ihrer Lebenslage helfen werden”, sagt Heribert FuBy, neben Detlev Miiller seit
2003 einer der beiden geschiftsfiihrenden Gesellschafter. Die Mitarbeiter im Gesundheitscenter sind
daher mehr als Verkaufer. Sie sind Ansprechpartner, Seelsorger und Vertrauensperson zugleich.



Das Personal wird ,on the job” sowie durch interne und externe Schulungen ausgebildet. Jedes Jahr stellt
Munny Azubis fiir beide Orthopadiebereiche ein, um diese moglichst nach der Ausbildung zu
tibernehmen. Auch Menschen mit Behinderung sind bei Munny tatig. Neben dem Gesundheitscenter in
Bergisch Gladbach ist das Unternehmen seit Mdrz 2010 auch in KéIn-Dellbriick vertreten.

Fiir die Filiale in Bergisch Gladbach wiinschen sich die beiden Geschiftsfiihrer FuBy und Miiller eine
bessere Erreichbarkeit fiir die Menschen von auerhalb. Und mehr Platz! Denn Werkstatten, Verkaufs-
und Anproberdume stoBen an ihre Grenzen. Deshalb sucht Munny nach einer Flache zum Bau einer
ebenerdigen Produktionshalle mit Biiros, Anproben (Physiotherapie) und Parkplatzen. Gemeinsam mit
den Wirtschaftsforderern des Stadtentwicklungsbetriebs wurden dazu bislang Gespréche gefiihrt, damit
moglichst zeitnah eine gute Losung gefunden wird.

Firmenkontakt:

Munny Orthopadie GmbH

Paffrather Str. 11/ Griine LadenstraRe
51465 Bergisch Gladbach
Tel.:02202/2912-0

Fax: 022 02/29 12-11
www.munny.de

info@munny.de
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