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Isotec Gruppe: Mit Paraffin, Qualitat und Handwerk gegen Feuchtigkeit

,Back to the roots” hiel8 es 2024 Jahr fiir die Firma ISOTEC. Die
Experten fir die Beseitigung von Feuchtigkeits- und Schimmelscha den
haben ihren neuen Firmensitz auf dem Kottgengelande eréffnet.
Gegriindet wurde das Franchiseunternehmen, zu dem heute rund 85
l Betriebe an ca. 300 Standorten mit 1.100 Mitarbeitern gehéren, 1990.

Horst Becker nutzte ein Verfahren fiir eine Horizontalsperre— Paraffin
verhindert dabe| dass sich Feuchtigkeit durch den Kapillareffekt im Mauerwerk hochzieht. Dem
folgten bald weitere Verfahren fir die Abdichtung von Gebauden. Ziel war es immer, eine
Systemldsung aus den einzelnen Bearbeitungsschritten zu entwickeln. Zwei Erfolgsfaktoren dabei: der
Dienstleistungsgedanke und die Herstellerunabhangigkeit.

Transparenz und Kommunikation

Der neue Firmensitz, der ISOTEC Campus, sagt viel Giber
das Unternehmen und seine Kultur aus. Es ist ein
besonderer Ort mit einem grofRen offenen Atrium fir
Begegnungen und Austausch. Transparenz und
Kommunikation — zentrale Werte fiir ISOTEC — werden
hier zu Architektur. Elemente aus der Arbeits- und
Wohnwelt sind kombiniert, es gibt eine Bibliothek mit :
englischen Club-Sesseln, eine Cafeteria mit italienischem Flair und einen Fitnessraum. Das Gebdaude
ist das unternehmerische Herz fiir die Gruppe: Hier werden alle Mitarbeiter geschult und entstehen
in einem komplett ausgestatten TV-Studio Videos flir Marketing und Trainings. Die Nagelprobe fir
den Neubau war die jahrliche Erfahrungstagung mit etwa 200 Gasten, nur wenige Wochen nach dem
Bezug — und ein voller Erfolg. Das Gebaude bietet viele Vorteile fir alle Mitarbeiter und schafft so ein
hohes Mal? an Identifikation. Hier kann jede und jeder die Marke ISOTEC — und ein Stlick Handwerk —
erleben.

Dem Handwerk seinen Stellenwert wiedergeben

Denn das ist eine Vision von Horst Becker: dem Handwerk seinen
urspriinglichen Stellenwert zuriickzubringen. Dazu wird
regelmaRig ein ,,Handwerkerkompass“ mit wissenschaftlicher
Unterstitzung durch das Institut der deutschen Wirtschaft in
K6In (IW Consult) erstellt. In der ISOTEC-Gruppe werden neben
Holz- und Bautenschiitzer auch kaufmannische Berufe
ausgebildet. Handwerklich sind bei ISOTEC ansonsten viele




weitere Berufe vertreten: Putzer, Maurer, Stukkateure, Bauingenieure und Fliesenleger. Alle
zusammen tragen dazu bei, dass die verschiedenen Verfahrensschritte bei den sehr unterschiedlichen
Feuchtigkeits- oder Schimmelschadden zu einer professionellen Systemlésung werden. Die Schaden an
Balkonen, in Kellern oder in Wohn- und Arbeitsrdumen werden immer erst vor Ort durch den
Fachmann analysiert und dann wird ein objektspezifisches Sanierungskonzept erstellt. Zu den Kunden
von ISOTEC gehoren Privatpersonen, Hausverwaltungen, Architekten und Planer oder die 6ffentliche
Hand.

Fokus auf Qualitat

Ein wichtiger Erfolgsfaktor des Franchisesystems ist
dabei die unternehmerische Pragung: Jeder der rund 85
Betriebe wird eigenverantwortlich von Unternehmern
gefiihrt. Die GroRe liegt je nach Betrieb bei bis zu 40
Mitarbeitern. Im Firmensitz in Bergisch Gladbach gibt es
die zentralen Dienste: Schulungen, Kaufmannischer
Bereich, IT, Personal, Marketing und Technik
unterstiitzen mit ihrer jeweiligen Expertise, damit die
Standorte erfolgreicher sein kénnen. Durch dieses Zusammenspiel ist die einwandfreie Qualitat der
Dienstleistung moglich — Anspruch und Erfolgsfaktor zugleich. Nur so lassen sich 120.000 Projekte der
bisherigen Unternehmensgeschichte erfolgreich sanieren.

Es geht mit Tempo weiter! Nicht nur der neue Standort hat Perspektive in Form von
Entwicklungsflachen. Mit Horst Beckers Kindern Tino, Mona und Fabienne ist die ndchste Generation
bereits ins Familienunternehmen eingestiegen.
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