
Informationen nach Artikel 14 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

(wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben wurden) 

 

1. Bezeichnung der Daten-
verarbeitung  

Adress- und Korrespondenzdaten werden im Programm Tellme erfasst und 
für die weitere Kommunikation und Korrespondenz mit dem Betroffenen ver-
wendet. Bei interner Korrespondenz mit anderen zu involvierenden Stellen 
werden die Daten bekannt gegeben. 

2. Verantwortlich  Stadt Bergisch Gladbach 
Der Bürgermeister 
Büro des Bürgermeisters 
Herr Inderwisch  
Konrad-Adenauer-Platz 1, 51465 Bergisch Gladbach 
Tel. 02202 / 14 - 2254  
s.inderwisch@stadt-gl.de 
 

3. ggf. Vertretung 
   (sofern vorhanden) 

Stadt Bergisch Gladbach 
Der Bürgermeister 
Ratsbüro  
Herr Ruhe 
Konrad-Adenauer-Platz 1, 51465 Bergisch Gladbach 
Tel. 02202 / 14 - 2245 
c.ruhe@stadt-gl.de 

4. Datenschutzbeauftragter Behördlicher Datenschutzbeauftragter der Stadt Bergisch Gladbach 
Hauptstraße 192, 51465 Bergisch Gladbach 
Tel. 02202 14-2501, datenschutz@stadt-gl.de 

5. Zweck der Datenverar-
beitung 

Die personenbezogenen Daten werden erhoben, um das Anliegen klären 
und beantworten zu können sowie die gesetzl. Voraussetzungen zu prüfen. 

6. Quelle der Daten Bei § 24 GO – Fällen wird bei der Meldebehörde nachgefragt, ob der Wohn-
sitz seit mindestens 3 Monaten in der Stadt besteht. 

7. Rechtsgrundlage  Rechtsgrundlage(n) für die Verarbeitung sind Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c, e 
DSGVO, § 3 DSG NRW, §§ 24, 62 GO NRW 

8. Kategorien der verarbei-
teten personenbezogenen 
Daten 

Folgende personenbezogene Daten der betroffenen Person werden durch 
die Stadt Bergisch Gladbach verarbeitet: 

Name und Vorname, Anschrift, Telefonnummern, Faxnummer, E-Mail-Ad-
resse, ggf. Geburtsdatum 

9. Ggf. Empfänger / Kate-
gorien von Empfängern der 
Daten 

Die personenbezogenen Daten werden intern weitergegeben an für die Auf-
klärung des Sachverhalts bzw. Stellungnahme zum vorgebrachten Sachver-
halt zuständigen Personen. Name und Anschrift werden an die Mitglieder 
des Ausschusses für Anregungen und Beschwerden und Ratsmitglieder be-
kanntgegeben, damit diese sich ggf. mit den Petenten in Verbindung setzen 
können. 

10. Dauer der Speicherung: Die personenbezogenen Daten werden nach der Erhebung so lange gespei-
chert, wie dies erforderlich ist, um die Angelegenheit zu bearbeiten und 
gleichzeitig die Aufbewahrungsfristen einzuhalten. Nach dem Ende der Auf-
bewahrungsfrist werden die Akten dem Archiv der Stadt Bergisch Gladbach 
angeboten. 

11. Rechte der Betroffenen  Betroffene Personen haben insbes. folgende Rechte, wenn die rechtlichen 
Voraussetzungen erfüllt sind:  

 Art. 7:  Recht zum Widerruf einer Einwilligung 
 Art.15: Recht auf Auskunft über die verarbeiteten personenbezogenen 

 Daten 
 Art.16: Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten 
 Art.17: Recht auf Löschung (Vergessenwerden) 



 Art.18: Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung 
 Art.20: Recht auf Datenübertragbarkeit 
 Art.21: Recht auf Widerspruch wegen besonderer Umstände 
 Art.77: Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde 

12. Zuständige Aufsichts-
behörde 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 
Kavalleriestraße 2-4, 40213 Düsseldorf 
Telefon 0211 / 38424-0 Fax 0211 / 38424-10  
Email: poststelle@ldi.nrw.de, Internet www.ldi.nrw.de  

Stand: 02.05.2023 


